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Starnberg, den 13. Dezember 2018 

 
 Intensiv-Seminar

Mit Diplomatie zum Erfolg 

Diplomatie ist Grundlage für erfolgreiche Kommunikation und in fast jeder beruflichen 
Situation gefragt. Sie ist wertschätzend und verbindlich zum Wohle aller Parteien. Auf 
der Sachebene überzeugt Diplomatie durch Klarheit und Glaubwürdigkeit. 

Diplomatie führt zum Ziel: In Verhandlungen erreicht man mit Diplomatie mehr als mit 
Härte und Gegnerschaft. Diplomatisches Geschick hilft, Angriffe elegant aufzunehmen, 
anstatt sich provozieren zu lassen. Es unterstützt zudem, schwierige Gespräche am 
Arbeitsplatz mit Fingerspitzengefühl zu führen und gelassener zu bleiben. 

Diplomatische Kommunikation ist erlernbar. Wichtig für den Lernerfolg ist, eigene 
Kommunikationsmuster und die inneren Haltung zu reflektieren. So gelingt Diplomatie 
im beruflichen Alltag.  Selbst wenn uns bestimmte Situationen oder Menschen 
besonders herausfordern. 

Seminar: Mit Diplomatie zum Erfolg 
13./ 14. Februar 2019 in München 
14./ 15. Mai 2019 in Düsseldorf 
www.management-forum.de/diplomatie 

Bei Fragen zur Veranstaltung oder zur Anmeldung wenden Sie sich gerne an Elisabeth di 
Muro. Telefon: +49 (0) 8151/ 2719 - 0 oder per E-Mail an info@management-forum.de  


